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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE 
 
Cette politique entre en vigueur à partir du 3 décembre 2009. 
 
1. Principes du Big Challenge Club 
 
The Big Challenge Club a été conçu pour être utilisé par des professeurs de langues et leurs élèves pour 
correspondre facilement dans des langues étrangères avec d’autres membres du Big Challenge Club de différents 
pays. Son objectif est de favoriser le développement du multi linguisme. Pour pouvoir mettre les membres du Big 
Challenge Club en contact entre eux, il est indispensable de recueillir certaines données personnelles.  
 
The Big Challenge Club respecte deux principes fondamentaux : 
 
a) Vous contrôlez vos informations personnelles.  
The Big Challenge Club vous permet de partager des informations avec vos contacts. Vous rentrez des 
informations personnelles dans votre profil (nom, prénom, photos, centres d’intérêt…). Ces informations sont 
visibles par l’ensemble des autres membres du Big Challenge Club à l’exception de votre adresse email qui ne 
sera jamais divulguée aux autres membres. Vous pouvez modifier à tout moment ou même supprimer toutes ces 
informations personnelles. Vous êtes la seule personne à pouvoir modifier / supprimer vos informations 
personnelles. 
 
b) Vous avez accès aux informations personnelles de tous les autres membres. 
Le nombre d'informations disponibles sur The Big Challenge Club est en constante croissance du fait de 
l’augmentation du nombre de ses membres. Vous avez accès à toutes les informations personnelles des autres 
membres. Ces informations vous permettront de sélectionner les membres avec qui vous souhaitez rentrer en 
contact.  
 
2. Politique de confidentialité du Big Challenge Club 
 
La politique de confidentialité du Big Challenge Club a pour objet de vous aider à comprendre comment nous 
collectons et utilisons les informations personnelles que vous décidez de rentrer dans votre profil et vous aider à 
prendre des décisions éclairées quand vous utilisez The Big Challenge Club. 
 
En utilisant ou en accédant au Big Challenge Club, vous acceptez les pratiques définies dans cette politique de 
confidentialité. 
 
3. Informations/données collectées 
 
Quand vous visitez The Big Challenge Club, vous nous fournissez deux types d'informations : d'une part des 
informations personnelles, que vous avez volontairement choisi de révéler et que nous collectons et, d'autre part, 
des données relatives à l'utilisation du site Internet que nous collectons quand vous interagissez avec notre site 
Internet. 
 
Quand vous vous inscrivez sur The Big Challenge Club, vous nous fournissez certains renseignements personnels, 
comme votre nom, prénom, votre adresse électronique etc…, ainsi que d'autres informations personnelles que 
vous acceptez de nous communiquer. 
 
Lorsque vous vous connectez sur The Big Challenge Club, nous enregistrons le type de votre navigateur et votre 
adresse IP. Ces informations sont collectées pour tous les visiteurs du Big Challenge Club. De plus, nous stockons 
certaines informations de votre navigateur en utilisant des « cookies ». Un cookie est un élément contenant des 
données relatives à l'utilisateur et qui est stocké dans son ordinateur. Nous utilisons des cookies d'identification 
de session qui confirment que l'utilisateur est identifié. Ces cookies cessent d'être valables dès que vous fermez 
votre navigateur. Par défaut, nous utilisons un cookie permanent qui enregistre votre identifiant (mais pas votre 
mot de passe) pour faciliter votre prochaine connexion au Big Challenge Club. Vous pouvez supprimer ou 
interdire ce cookie si vous souhaitez désactiver cette option. 
 
Lorsque vous utilisez The Big Challenge Club, vous pouvez actualiser votre profil personnel, vos relations, envoyer 
des messages, effectuer des recherches et envoyer des invitations, créer des groupes, mettre à jour des 
événements, ainsi que transmettre des informations de diverses manières. Nous conservons ces informations afin 
de vous offrir un service et des fonctions personnalisés. Dans la plupart des cas, nous les conservons de façon à 
ce que, par exemple, vous puissiez retrouver les messages que vous avez envoyés ou consulter votre liste de 
contacts. Lorsque vous mettez à jour des informations, nous conservons une copie de sauvegarde des versions 
antérieures pendant un certain temps, afin de pouvoir récupérer ces informations si nécessaire. 
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Veuillez noter que vous publiez sur ce Site Web des informations (comme défini dans les Conditions d'utilisation 
du Big Challenge Club) à vos risques et périls. Il n'existe aucun système de sécurité infaillible. Nous ne sommes 
pas en mesure de contrôler les actions d'autres utilisateurs. Nous ne pouvons donc en aucun cas garantir que le 
contenu que vous publiez sur ce site ne sera pas vu par des personnes non autorisées. Nous ne sommes en 
aucun cas responsables du non-respect des paramètres de confidentialité ou des mesures de sécurité en vigueur 
sur ce site. Vous comprenez et reconnaissez que, même après suppression, des copies du contenu utilisateur 
peuvent rester visibles dans les pages d'archives et les pages en cache ou bien si d'autres utilisateurs ont 
enregistré ou copié votre contenu. 
 
Toute collecte ou utilisation abusive d'informations fournies sur The Big Challenge Club constitue une violation 
des Conditions d'utilisation du Big Challenge Club et doit être dénoncée par courrier électronique à : 
info@thebigchallengeclub.com. 
 
Si vous souhaitez utiliser notre service d'invitation afin de faire connaître notre site à vos amis, certaines 
informations vous seront demandées : par exemple l'adresse email de vos amis. Un courrier électronique leur 
sera automatiquement envoyé pour les inviter à visiter le site. The Big Challenge Club conserve ces informations 
pour envoyer cette notification automatique, pour enregistrer la connexion de votre ami(e) s'il ou si elle accepte 
votre invitation, mais aussi pour mesurer le succès de notre programme de fidélité. Vos amis devront nous 
contacter par courrier électronique s'ils souhaitent que ces informations soient supprimées de notre base de 
données. 
 
The Big Challenge Club  ne contrôle pas l'information fournie par les membres. The Big Challenge Club  décline 
toute responsabilité en cas de fausse déclaration faite par un membre. The Big Challenge Club  attire votre 
attention sur le fait qu'il existe des risques d'être en contact avec des personnes mineures ou majeures agissant 
sous de fausses identités. 
 
N’hésitez pas à contacter l’équipe du Big Challenge Club  via l’outil «signaler un abus» ou à 
info@thebigchallengeclub.com si des membres vous paraissent suspects. 
 
En utilisant The Big Challenge Club, vous acceptez que vos données personnelles soient transférées et traitées en 
France. 
 
4. Utilisation des informations/données collectées par The Big Challenge Club 
 
Quand vous vous enregistrez sur The Big Challenge Club, vous créez votre propre profil. A l’exception de votre 
email (adresse electronique) qui n’est jamais visible par d’autres membres ni transmise à d’autres membres, les 
informations de votre profil - comme votre nom, vos photos … sont visibles par tous les membres pour leur 
permettre d'entrer en contact. Nous pouvons éventuellement utiliser votre nom et votre adresse électronique 
pour vous envoyer des notifications sur de nouveaux services proposés par The Big Challenge Club susceptibles 
de vous intéresser. 
 
Votre nom, les noms de vos réseaux et les photos de votre profil seront disponibles dans les résultats des 
recherches sur le réseau du Big Challenge Club. Ainsi, vos amis pourront vous trouver et vous envoyer une 
invitation. Les personnes qui voient votre nom lors d'une recherche ne pourront pas modifier les informations de 
votre profil. 
 
De temps à autre, The Big Challenge Club peut vous envoyer des notifications de service dans le cadre du 
fonctionnement général du site. Par exemple, si un ami vous envoie un message, vous pouvez recevoir un 
message vous en informant. 
 
Les fichiers contenant toutes les informations collectées font l’objet d’une déclaration auprès de la Commission 
Nationale de l’Informatique et des libertés (CNIL) en application des dispositions légales en vigueur en France. Le 
numéro de déclaration est le 1400327. 
 
The Big Challenge Club ne pourra être tenu responsable du caractère injurieux, diffamatoire et plus généralement 
contraire aux bonnes mœurs des commentaires mis en ligne par un membre. 
 
En vertu de l'article 6 de la loi française n° 2004-575 du 21 juin 2004, The Big Challenge Club n'est tenu à aucune 
obligation générale de surveillance des informations et contenus accessibles sur son site. 
 
5. Partage des informations/données avec des tiers 
 
Nous ne vendons, partageons, ni ne distribuons aucune donnée personnelle à des tiers. The Big Challenge Club a 
uniquement pour objet de vous faire partager des informations avec d'autres membres.  
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Nous pouvons être amenés à fournir des informations sur un utilisateur sur requête judiciaire, telle qu'une 
assignation en justice ou une injonction du tribunal, ou toute autre demande conforme aux lois en vigueur. Nous 
ne fournissons aucune information tant que nous n'avons pas la certitude que l'information demandée par la 
justice ou le plaignant est conforme à la loi applicable. De plus, nous pouvons être amenés à partager un compte 
ou toute autre information que nous estimons nécessaire pour être conforme à la loi, protéger nos intérêts ou nos 
biens, prévenir des fraudes ou toute autre activité illicite perpétrée sur The Big Challenge Club ou au nom du Big 
Challenge Club ou pour prévenir tout préjudice corporel imminent. Ceci peut inclure le partage d'informations 
avec des entreprises, des juristes ou des instances gouvernementales.  
 
6. Liens vers d’autres sites 
 
The Big Challenge Club peut contenir des liens vers des sites externes. Nous ne sommes naturellement pas 
responsables des pratiques relatives à la confidentialité de ces sites. Nous encourageons les utilisateurs, quand ils 
quittent notre site, à être attentifs à la politique de chaque site collectant des données permettant de vous 
identifier personnellement. Cette politique de confidentialité s'applique uniquement aux informations collectées 
par The Big Challenge Club. 
 
7. Modification ou suppression d'informations/données 
 
Le contrôle et l'accès aux informations personnelles sur The Big Challenge Club sont disponibles à partir des outils 
de modification du profil. Les utilisateurs du Big Challenge Club peuvent à tout moment modifier ou supprimer 
toute information concernant leur profil en se connectant à leur compte The Big Challenge Club. Tout 
changement sera pris en compte immédiatement. Les personnes désirant résilier leur compte The Big Challenge 
Club peuvent le faire sur la page Mon compte. Les traces des informations supprimées seront conservées pendant 
une durée raisonnable, mais ne seront consultables par aucun des membres du Big Challenge Club. 
 
En revanche, lorsque vous utilisez les fonctions de communication du site pour partager des informations avec 
d'autres contacts du Big Challenge Club (par exemple, envoyer un message personnel à un autre utilisateur du 
Big Challenge Club), vous ne pouvez généralement pas supprimer ce type de communications. 
 
Conformément aux articles 38 et 39 de la Loi Informatique et Libertés du 6 janvier 1978, modifiée le 6 août 2004, 
les membres disposent d'un droit d'accès et de rectification des informations les concernant. Pour exercer ces 
droits, il convient de nous contacter sur info@thebigchallengeclub.com 
 
En cas de fraude, The Big Challenge Club communiquera toutes les informations nécessaires, y compris 
nominatives, aux services compétents chargés de la répression desdites fraudes et infractions. 
 
8. Sécurité 
 
The Big Challenge Club apporte une attention particulière à la protection des informations de ses utilisateurs. Les 
informations relatives à votre compte sont stockées sur un serveur sécurisé protégé par un pare-feu. Les 
messages électroniques et messageries instantanées n'étant pas chiffrés, nous vous demandons de ne pas nous 
communiquer d'informations sensibles par ce biais. Pour toute question relative à la sécurité du site du Big 
Challenge Club, merci de nous contacter par courrier électronique : info@thebigchallengeclub.com 
  
9. Conditions d'utilisation, avis et mises à jour 
 
Votre utilisation du Big Challenge Club, et tout litige résultant de cette utilisation, sont soumis à cette politique de 
confidentialité ainsi qu'à nos conditions d'utilisation et à toutes ses dispositions dans le règlement des conflits, y 
compris l'arbitrage, la limitation des dommages et intérêts et le choix de la juridiction. Nous nous réservons le 
droit de modifier notre politique de confidentialité et nos conditions d'utilisation à tout moment. Les modifications 
non substantielles et les précisions apportées prendront effet immédiatement. Quant aux mises à jour 
importantes, elles prendront effet dans les trente jours qui suivent leur affichage sur le site. Si nous apportons 
des modifications, nous les publierons et nous indiquerons en haut de cette page la nouvelle date d'effet de cette 
politique. Si nous apportons des changements substantiels à cette politique, nous vous en informerons sur cette 
page. Nous vous invitons à consulter cette politique de confidentialité régulièrement. Sauf indication contraire, 
notre politique de confidentialité s'applique à tous les renseignements que nous avons sur vous et votre compte. 
 
10. Contact 
 
Si vous avez des questions à propos de cette politique de confidentialité, veuillez nous contacter par courrier 
électronique : info@thebigchallengeclub.com. Vous pouvez aussi nous contacter par voie postale à : 
THE BIG CHALLENGE CLUB - 24, rue de Liège F-75008 Paris (France).  
 


